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1.1 Responsable

CLIMATEC,SC, con NIF: J26319541 y domicilio en Madre de Dios, 54 bajo de Logroio (La Rioja)
26004 (en adelante CLIMATEC), garantiza la proteccion de los datos de cardcter personal que
voluntariamente proporciona el usuario cuando se comunica con CLIMATEC de cualquier
modo y en especial desde este sitio web , cumplimenta formularios de recogida de datos,
formaliza una relacidn contractual o utiliza cualquier otro servicio que implique la comunica-
cion de datos o el acceso a datos y los trata de acuerdo con el Reglamento Europeo de pro-
teccion de datos 679/2016, de 27 de abril, (RGPD) y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales (LOPDGDD).

CLIMATEC hace publica esta politica para cumplir con el principio de responsabilidad proactiva
y transparencia en la informacién, y evidenciar la obtencidn del consentimiento inequivoco
del interesado a través de la misma.

Cualquier informacidn sobre esta materia le serd remitida a través del email administra-
cion@climatecrioja.com

1.2 Finalidad del tratamiento

Los datos personales recogidos y tratados por CLIMATEC, mediante esta web, ferias, contra-
tos, jornadas, sorteos, u otras vias, seran adecuados, pertinentes y limitados a los necesarios
en relacion con los fines para los que son tratados, asi a titulo enunciativo y no exhaustivo las
finalidades son:

- Para los formularios de recogida de datos en la web y para otras entregas de datos vo-
luntarias no especificadas, la finalidad es atender la solicitud concreta, como respuesta
de consultas, suscripcién, contacto comercial, inscripcién a jornadas, envio de documen-
tacion e informacion relacionada con los servicios y, en todo caso, comunicaciones co-
merciales y/o publicitarias.

- Para la contratacion o prestacion de servicios: La finalidad es establecer y mantener la
relacion contractual que en su caso se establezca, de conformidad con la naturaleza y
caracteristicas del servicio contratado; para el mantenimiento de histdricos y realizar
labores de investigacidén y desarrollo en este campo.

En todos los casos, los datos personales seran mantenidos de forma que se permita la identi-
ficacion de los interesados sdlo el tiempo necesario para los fines del tratamiento. Estos pe-
riodos de conservacion sélo se ampliaran cuando los fines sean de investigacién cientifica,
histdrica o estadisticas.

1.3 Legitimidad
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La base juridica o de legitimacion del tratamiento de datos de CLIMATEC depende de las dis-
tintas actividades de tratamiento, del tipo de los titulares de los datos personales y fines del
mismo, asi tenemos como base de legitimacién:

- Aceptacidn o consentimiento: Interesados que contactan con CLIMATEC para solicitar
informacidn, realizar consultas, suscribirse al envio de informacién, formacidn, etc. y
que facilitan voluntariamente los datos personales solicitados. También para la adquisi-
cion de productos o servicios vendidos en el sitio web, la base de legitimacion es el con-
sentimiento.

- Intereses legitimos prevalentes del responsable o terceros a los que se les comunica los
datos: Esta legitimacién se da cuando se recaban datos de contacto mas alla de las for-
mas indicadas en el apartado de finalidad del tratamiento (ejemplo: recepcion de tarje-
tas de visita, consultas por correo electrénico).

Los datos que serdn tratados por CLIMATEC son los recabados en cada caso por el documento
correspondiente y proceden del propio interesado.

En caso de no ser obtenidos directamente del interesado, CLIMATEC informara al titular en
los términos establecidos en el RGPD, basicamente la fuente de origen y categoria de los da-
tos tratados.

El interesado respondera, en cualquier caso, de la veracidad de los datos facilitados, reservan-
dose CLIMATEC el derecho a excluir todo dato falso o ilicito, sin prejuicio de las demas accio-
nes que procedan en Derecho.

CLIMATEC advierte que, salvo la existencia de una representacion legalmente constituida, nin-
gun interesado podra utilizar la identidad de otra persona y comunicar sus datos personales,
por lo que en todo momento deberd tener en cuenta que debe comunicar a CLIMATEC datos
personales correspondientes a su propia identidad y que sean adecuados, pertinentes, actua-
les, exactos y verdaderos.

El interesado sera el Unico responsable frente a cualquier dafio, directo y/o indirecto que
cause a terceros o a CLIMATEC por el uso de datos personales de otra persona, o sus propios
datos personales cuando sean falsos, erréneos, no actuales, inadecuados o impertinentes.
Igualmente, el que comunique los datos personales de un tercero, respondera ante éste de la
obligacion de informacién establecida en el RGPD para cuando los datos de caracter personal
no hayan sido recabados del propio interesado, y/o de las consecuencias de no haberle infor-
mado.

Los servicios prestados por CLIMATEC estan dirigidos a mayores de edad. El uso de los servi-
cios ofrecidos por menores de edad tiene que haber sido previamente autorizado por sus pa-
dres, tutores o representantes legales ya que tienen la consideracidn de responsables de los
actos que realicen los menores a su cargo.

1.4 Cesiones o Transferencias

Cesiones: CLIMATEC sélo cede datos personales a terceros para atender sus obligaciones con-
tractuales o legales del servicio, con proveedores u organismos publicos o privados, necesarios
para el desarrollo de la actividad, servicio o producto contratado, como pueden ser compafiias
aseguradoras y de transporte. El titular consiente en estos casos dichas cesiones, y ejercitando
sus derechos puede informarse sobre las mismas.
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Transferencias Internacionales: en CLIMATEC no se realizan transferencias internacionales de
datos.

1.5 Derechos de los usuarios y procedimiento de reclamaciones

El usuario puede en todo momento ejercer los derechos reconocidos sobre sus datos de ca-
racter personal, asi como la revocacion del consentimiento para los usos antes sefalados, me-
diante comunicacién escrita con la peticién o derecho que ejercita dirigida al domicilio de
CLIMATEC o via electrénica a través del correo electrénico administracion@climatecrioja.com
incluyendo en ambos casos una fotocopia de su DNI u otro documento identificativo similar
de la identidad, para ejercitar sus derechos reconocidos y que basicamente son los siguientes:

- Acceso. Solicitar si CLIMATEC estd tratando sus datos.

- Rectificacion. Solicitar la modificacién de los datos si son incorrectos.

- Supresion. Solicitar la eliminacién de los datos en los casos legalmente establecidos

- Oposicion. Dejar de tratar los datos, salvo que por motivos justificados.

- Limitacion del tratamiento, sélo serdn conservados por CLIMATEC para el ejercicio o la
defensa de reclamaciones.

- Derecho ala portabilidad de los datos: solicitar la portabilidad de sus datos a un nuevo
responsable.

Para mads informacion sobre el ejercicio de estos derechos puede consultar la Guia para el
Ciudadano publicada por la Agencia Espaiiola de proteccién de datos.

Si considera que el tratamiento de sus datos personales vulnera la normativa puede presentar
una reclamacion:

o alos responsables de CLIMATEC; o
o ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, a través de su direccion postal: C/
Jorge Juan, 6, C.P. 28001, Madrid (Espafia).

1.6 Medidas de seguridad

La informacién personal proporcionada o recabada de los titulares y cuyo responsable es CLI-
MATEC se estructura en ficheros, automatizados o no y CLIMATEC realiza un registro de acti-
vidades de tratamiento conforme a la normativa vigente.

En cada tratamiento de datos CLIMATEC establece las medidas técnicas y de CLIMATEC apro-
piadas que garanticen la confidencialidad, integridad, disponibilidad, resiliencia de los datos
incluidos en un tratamiento y que son necesarias para garantizar su adecuada seguridad, in-
cluyendo la proteccidn contra el tratamiento no autorizado o ilicito y contra la perdida, des-
truccion o dano accidental.
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